
 
 

 
 
All Risk Forsikring for iHome – Danmark
 
1. Hvem forsikringen dækker 
Forsikringstageren er udlejer/leasinggiver af angiven Hjemme 
PC udstyr. Medforsikrede er den virksomhed, der anskaffer 
Hjemme PC udstyr til sine fastansatte medarbejderes private 
brug, uanset om de ansatte betaler en månedlig ydelse herfor 
eller ej. Forsikringen er kun gyldig, hvis den omfatter samtlige 
medarbejdere, som er omfattet af Hjemme PC aftalen i det 
aktuelle tidsrum. Forsikringen omfatter obligatorisk samtlige 
medarbejdere, som ved tegning af forsikringen låner Hjemme 
PC udstyr af medforsikrede og  
• er bosiddende i Norden  
• er fastansatte 
 
2. Hvad forsikringen dækker 
Forsikringen dækker det Hjemme PC udstyr, som den 
medforsikrede anskaffer gennem købs-, leje- eller 
leasingkontrakt, og som forsikres hos forsikringsgiver samt for 
hvilken, der betales forsikringspræmie. Forsikringen dækker 
det udstyr, som medforsikrede, overlader til sine 
medarbejdere i henhold til indgået aftale.  
Forsikringen dækker fysiske skader på eller tab, af det 
Hjemme PC udstyr som er angivet i købs, -leje - eller 
leasingaftalen, ved pludselige og udefra kommende 
hændelser. 
Forsikringen dækker kun ved privat brug og ikke i 
erhvervsmæssig sammenhæng.  
 
3. Hvornår forsikringen dækker 
Forsikringen gælder i 36 måneder og træder i kraft fra og med 
den dag, at PC udstyret leveres til den ansattes bopæl. 
 
4. Hvor forsikringen dækker 
Forsikringen dækker Hjemme PC udstyr i Norden. Forsikringen 
dækker skader, som er opstået i medarbejderens privatbolig 
eller fritidsbolig. Forsikringen dækker dog over hele verden for 
bærbare computere. Øvrigt bærbart udstyr er kun dækket af 
forsikringen i medarbejderens privatbolig eller fritidsbolig. 
 
5. Betaling af præmie 
Præmien skal betales forud og skal omfatte samtlige 
medarbejdere, som låner Hjemme PC udstyr under samme 
aftale.   
 
6. Generelle undtagelser 
Forsikringen erstatter ikke skader eller tab i forbindelse med 
brand eller indbrud, som dækkes af medarbejderens indbo-, 
hus- eller fritidshusforsikring. 
Forsikringen erstatter dog selvrisikoen i forbindelse med 
nævnte forsikringer. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7. Specielle undtagelser 
Forsikringen yder ikke erstatning for: 
• skader, som er dækket af leverandørgaranti, 

garantibestemmelser eller som skyldes konstruktions- 
eller materialefejl 

• skader forårsaget af eller opstået som følge af slidtage,  
korrosion, almindelig brug, aldersbetingede 
forandringer, manglende vedligeholdelse eller 
belægninger 

• skader eller tab som måtte opstå, fordi den der har haft 
den forsikrede genstand i besiddelse ikke har udvist 
normal påpasselighed med den forsikrede genstand 
eller skade, som skyldes forkert håndtering fra 
brugerens side ved anvendelse af installerede 
programmer eller programmer under installation 

• omkostninger ved løbende vedligeholdelse, justeringer, 
eftersyn, modificering, service eller forbrugsmaterialer, 
eller skader forårsaget af fejlagtig installation eller 
reparation.  

 
• skader som opstår under montering/demontering 
• transportomkostninger til og fra service eller 

transportskader, hvis transporten er foretaget uden at 
genstanden har været forsvarligt emballeret 

• skader eller tab ved forringet eller manglende 
anvendelighed eller i øvrigt alle indirekte skader eller tab 

• underslæb, bedrageri eller lignende økonomisk 
forbrydelse, svigagtighed overfor foresatte samt ulovlige 
dispositioner. 

• tilbehør og programmer, som ikke er beskrevet i købs-, 
leje- eller leasingkontrakten 

• skader forårsaget af computervirus 
• skader som opstår i forbindelse med at den/de 

forsikrede genstande indskrives som rejsegods 
• skader, der måtte opstå, hvis genstanden overlades til 

en anden person 
• skader, som direkte eller indirekte forårsages af eller 

opstår i forbindelse med krig, krigslignende hændelser, 
borgerkrig, militære øvelser, terrorisme, uroligheder, 
naturkatastrofe, atom- eller kerneprocesser, 
myndighedskrav, beslaglæggelse, strejke, lockout, 
blokader eller lignende hændelser 

 
8. Sikkerhedskrav 
Forsikringen er omfattet af de sikkerhedskrav, som er angivet 
i medarbejderens ordinære indbo-, hus- eller 
fritidshusforsikring. Hvis disse sikkerhedskrav ikke overholdes, 
kan det medføre, at en eventuel erstatning nedsættes eller 
bortfalder. 
 
Følgende gælder for bærbare computere: 
• computere, der opbevares i hotelværelser, må ikke 

efterlades liggende fremme, og hotelværelset skal være 
aflåst. 

• computere, der opbevares i køretøjer, skal opbevares i 
aflåst handskerum eller i bagagerum uden adgang fra 
passagerkabinen. 

 
Hvis disse sikkerhedskrav ikke overholdes nedsættes 
erstatningen med 50 %. 
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9. Erstatning 
Beskadigede genstande erstattes med reparation eller ved 
levering af tilsvarende genstande. Hvis der ikke findes 
tilsvarende genstande, erstattes med nærmest tilsvarende 
genstande. Højeste erstatning pr. skadetilfælde er den 
oprindelige anskaffelsespris i henhold til købsfaktura excl. 
renter og afgifter. 
 
I forbindelse med en all risk skade ydes tillige erstatning for 
geninstallering af det mistede standardprogrammel, der 
medfulgte ved levering af Hjemme PC udstyret. Højeste 
erstatning er her 10 % af den oprindelige anskaffelsespris for 
Hjemme PC udstyret excl. renter og afgifter. 
 
Ved levering af nærmest tilsvarende genstande tages hensyn 
til alder, tilstand og ydeevne for det skadede. Skadelidte skal 
have erstatning på en sådan måde, at der erstattes en værdi, 
der modsvarer værdien af det skadede Hjemme PC udstyr. 
  
10. Skadeanmeldelse 
Skader skal snarest anmeldes til den af forsikringsgiver 
udvalgte skadebehandler. Hvis ikke skaden er anmeldt inden 
for 12 måneder fra den dag skaden skete tabes retten til 
erstatning. Hvis skadebehandler ikke har modtaget 
fuldstændig dokumentation for skaden inden for to måneder 
fra datoen for anmeldelse af skaden, ophører retten til 
erstatning.  
 
Ved tyveri eller tab af forsikrede genstande skal den 
forurettede anmelde dette til politiet det sted, hvor hændelsen 
indtraf. Kopi af politianmeldelsen skal vedlægges 
skadeanmeldelsen.  
 
Erstattet Hjemme PC udstyr er forsikringsgivers ejendom.  
 
11. Øvrige vilkår 
Hvis en interesse, der er forsikret ved denne forsikring, også er 
forsikret gennem en anden forsikring, som indeholder 
forbehold for dobbeltforsikring, gælder samme forbehold i 
denne forsikring.  
 
12. Forsikringsgiver 
Forsikringsgiver er Gjensidige Sverige Försäkrings AB, 516401-
6809, Box 1303, S-103 61 Stockholm, Sverige.  
 
13. Skadebehandler  
Skadebehandler er Willis IS, Brendstrupgårdsvej 13, 8200 
Århus N. 
 
14. Forsikringsformidler  
Forsikringsformidler er Willis AB, Patrick Rönnqvist, Box 7273 
S-103 89 Stockholm Sverige.  
 
15. Gældende lov og genoptagelse af skadesag 
For denne aftale gælder lovgivningen i det nordiske land, hvor 
medforsikrede er hjemmehørende. 
 
Den, der ikke accepterer forsikringsgivers afgørelse i en 
skadesag, kan henvende sig til den skadebehandler som har 
behandlet sagen for at få skaden vurderet igen.  
 
 
Ved skade 
 
Telefon: 70 20 94 50 
 
E-mail: service.dk@ge.com  
 
 
Ved tab eller tyveri skal politianmeldelse foreligge! 
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