humac

Allrisk-forsikring for IT-udstyr

1. Hvem geelder forsikringen for

Forsikringen gaelder for den kunde der har indgaet kabsaftale med Humac A/S.

2. Hvornar geelder forsikringen

Forsikringen treeder i kraft pa det tidspunkt hvor det forsikrede udstyr overdrages til kgber, og
udlgber 36 maneder efter dette tidspunkt.

3. Hvor gaelder forsikringen

Forsikringen geelder i Danmark for stationaert udstyr og i hele verden for beerbart udstyr.

4. Hvad daekker forsikringen

Forsikringen omfatter skade pa eller tab af det forsikrede udstyr gennem pludselig og uforudset
udefrakommende haendelse som medfarer at udstyrets veerdi falder eller fortabes, og séledes
ikke sadant tab der opstar ved at udstyret ikke kan anvendes som forventet.

Ved forsikret udstyr forstas

Hardware (Systemenheden, tastatur, hgijttaler, printer, scanner, modem, ekstern eller intern
skaerm og installeret tilbehar, sésom memory, CD- og DVD-drev, mus og UPS, eksklusiv batterier,
dockingstation og eendringer i enhedens interne konfiguration, hvis originaldele fra enhedens
producent er benyttet.)

5. Almindelige undtagelser

Forsikringen erstatter ikke skade eller tab, jf. pkt. 4, hvor kunden har modtaget erstatning via
anden forsikring. Forsikringen ophgrer safremt det forsikrede udstyr szelges, eller p4 anden made
overdrages til tredjemand, der ikke er daglig bruger. Bestemmelsen kan dog fraviges ved
forudgaende aftale med Humac A/S.



6. Seerlige undtagelser
Erstatning gives ikke for:
6.1 skade som omfattes af garanti eller som kan erstattes i henhold til kgbsbetingelser.

6.2 skade af mindre art (her anses f.eks. reparationer eller ridser) som ikke pavirker udstyrets
anvendelse.

6.3 skade pa specifikt udstyrsforbrugsmateriale og/eller dele sdsom program- eller software eller
installation af sddant, skrivehoved, blaekpatroner, eksterne modem, tasker, batterier etc.

6.4 skade som bestar i eller som fglge af normal slitage, mangelfuld vedligeholdelse eller
behandling.

6.5 omkostninger forbundet med eftersyn, justering eller renggring af udstyr, som ikke beror pa
en erstatningsberettiget skade.

6.6 skade opstaet ved uforsvarlig indpakning under transport og forsendelse

6.7 skade som falge af underslaeb, bedrageri, uzerlighed over for leverandgr eller lignende
gkonomisk kriminalitet eller ulovlig disponering begaet af kunden.

6.8 tyveri fra motorkeretgj hvis ikke udstyret opbevares i separat lukket rum.

6.9 skade som falge af det forsikrede udstyr efterlades uden opsyn i offentligt lokale eller offentlig
sted, herunder bortkomst, glemte eller forlagte genstande.

6.10 skade som fremkommer ved reparation eller vedligeholdelse med mindre skaden er opstaet
ved udbedring af en under naervaerende vilkar deekningsberettiget skade udfert af Humac A/S
eller en af Humac A/S anvist reparater.

6.11 fejl i program eller anden software.

6.12 skade som fglge af datavirus eller lign.

6.13 transportudagifter til service/butik eller til kunden.

6.14 forringet brugbarhed eller anden indirekte skade eller tab.

6.15 skade der skyldes uvedkommende indgreb, fejlagtig installation, forsaetlig handling eller grov
uagtsomhed fra kegbers side.

6.16 skade som erstattes af anden forsikring, jf. pkt. 5 ovenfor.
6.17 indirekte skader eller tab.

6.18 skade pa eftermonterede komponenter, som ikke
fremgar af oprindelig kebsfaktura.

7. Krav til uagtsomhed og sikringsforanstaltninger

Det forsikrede udstyr skal handteres og vedligeholdes i overensstemmelse med producentens
anvisninger, og sikkerhedsforskrifter samt i gvrigt saledes at skade eller tab sa vidt muligt
undgas. Er kravene til handtering og vedligeholdelse ikke fulgt, kan erstatningen nedsaettes med
et seerskilt belgb. Ved alvorlig forsemmelse kan erstatningen helt bortfalde, (nedseettes til nul).



8. Selvrisiko

Der beregnes en selvrisiko pa Dkr. 3.000,- ekskl. moms for tyveriskader.

9. Erstatningsgrundlag

Erstatningen kan de ferste 12 maneder hgjst udggre udstyrets anskaffelsesvaerdi i henhold til
kabsfaktura.

Der sker en arlig afskrivning af den enkelte enhed, fra og med den 13. maned regnet fra
kebsdatoen, pa 10% pr. ar regnet fra den oprindelige kabspris. Der kan dog aldrig

erstattes mere end hvad en tilsvarende ny enhed, med samme kapacitet, ydeevne og lignende
kan anskaffes til pa skadetidspunktet.

Ved skade skal udstyret repareres. Ved tyveriskade erstatter forsikringen, med fradrag af
selvrisiko ifglge punkt 8, med nyt eller lign. udstyr. Forsikringsselskabet forbeholder sig retten fil
at afgere hvornar udstyret skal repareres eller erstattes som totalskade.

Der kan ikke udbetales kontant erstatning.

Ved totalskade bortfalder forsikringsdaekningen efter skadeudbetaling, uden tilbagebetaling af
praemien.

Safremt forsikringsselskabet ved skade udskifter udstyret eller en del deraf, er det skadede udstyr
forsikringsselskabets ejendom.

Moms meddaekkes hvis der ved etableringen af forsikringen er betalt praeemie herfor.

10. Regler vedrorende skade

Skader skal anmeldes til Willis uden forsinkelser, dog senest seks (6) maneder fra skadesdato.
Ved tyveri skal politianmeldelsen vedlaegges skadeanmeldelsen. Ved totalskade eller tyveri er
forsikringen opbrugt.

Ved tyveri skal gyldig politikvittering vedlaegges anmeldelsen.
Vedrgrende foraeldelse, se pkt. 11.3 nedenfor.

Hvis Forsikringstageren abenlyst bedrager, er ueerlig eller fortier noget af betydning for
bedemmelse af skadens omfang, geelder forsikringen ikke.

11. Almindelige aftalebetingelser

11.1 Preemiebetaling
Praemien skal betales forud. Hvis preemien ikke er betalt gaelder forsikringen ikke.

11.2 Force majeure

Selskabet er ikke ansvarligt for tab som kan opsta hvis skadebehandlingen, udbetaling af
erstatning eller istandseettelse forsinkes p.g.a. krig, krigslignende tilstand, revolution, terrorisme,
eller p.g.a. myndighedernes regler, strejke, lockout, blokade eller lignende situationer.



11.3 Foraeldelse

Den, som har et krav p.g.a. forsikringen, taber sin ret, hvishan ikke fremsaetter sine krav mod
forsikringsselskabet, inden 6 maneder efter han har faet kendskab til sit krav. Den som vil kraeve
erstatning taber sin ret, hvis han ikke henvender sig til domstolene med kravet mod selskabet
inden 3 ar fra han fik kendskab til at kravet kunne ggres geeldende og i hvert fald inden 10 ar fra
kravet tidligst kunne ggres geeldende. Har den erstatningsberettigede anmeldt skaden til
selskabet inden den tid som angives i farste afsnit, har han altid 6 maneder til at forelaegge sin
sag ved domstolen mod selskabet, hvorefter selskabet tager endelig stilling til
erstatningsspgrgsmalet.

11.4 Tilbagebetaling

| tilfeelde af at betaling af forsikringserstatning rettelig ikke skulle vaere sket, er den forsikrede
forpligtet til snarest muligt at tilbagebetale belabet til selskabet, selv om denne ikke har veeret
vidende om at betalingen har veeret fejlagtig.

11.5 Dobbeltforsikring

Er en interesse, der omfattes af denne forsikring, desuden forsikret gennem anden forsikring og
er der i denne forbehold ved dobbeltforsikring geelder samme forbehold for begge forsikringerne.
Ansvaret fordeles da mellem forsikringerne pa den made der anfgres i § 43 i
Forsikringsaftaleloven (FAL). | gvrigt geelder §§ 41 og 42 i FAL.

11.6 Regres

| det omfang selskabet har betalt erstatning overtager selskabet den forsikredes ret til at kraeve
erstatning af den som er ansvarlig for skaden. Hvis den forsikrede efter skaden er indtruffet afstar
fra sin ret til erstatning af tredjemand, begraenses selskabets erstatningspligt tilsvarende og
udbetalt erstatning skal tilbagebetales til selskabet.

11.7 Forsikringsaftaleloven og lovvalg
For denne forsikring gaelder i gvrigt bestemmelserne i Forsikringsaftaleloven (FAL) og gvrig
dansk ret.

11.8 Tvist
Enhver tvist vedrarende aftalen skal afggres ved de danske domstole. Dette geelder selv om
uoverensstemmelsen referer til skade som er sket i udlandet.

11.9 Opsigelse
Aftalen er uopsigelig i aftaleperioden, se dog punkt 9, 5. afsnit.
12. Forsikringsgiveren

Forsikringsgiveren for denne forsikring er AmTrust International Underwriters Ltd, 123 Lower
Baggot Street, Dublin, Irland.



